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Les SCF

U 11 centres deservices

U Comptabilité fiscalité et gestion
U 225employés

U 12 000 entreprisedesservies

U 33% de la clientele agricole

U 35 000individus
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Les origines
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Les origines

Réflexion des conselllers en gestaes SCF

U CommentO I LI S NJdés QradyidieSrd®Es (i
V Diminuerle temps de lecture
V Rapport simplifié
V Reperes visuels
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Les origines

Réflexion des conseilllers en gestion des SCF
U Comment améliorer la qualité de notre travail?
V Répondre adéquatement aupesoins du client
V Ameliorer le temps de traitement des dossiers
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U Gestion 2.0
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Résultats de I'entreprise
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Les 4 ratios de base
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_Efficacite des operations
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V Liée awperformances techniques
V Criteres techniquesiblés

V Travail multidisciplinaire

V Discussiomavec le producteur




Obligations financieres
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